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ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Выгодоприобретатель

Юридические и физические лица,  в пользу которых Страхователь может заключить Договор страхования. 

Страховщик

ЗАО «АИГ страховая и перестраховочная компания», созданная и действующая на основе законодательства Российской Федерации.

Страхователь

Юридические или дееспособные физические лица, достигшие 18-летнего возраста, и заключившие со Страховщиком Договор комплексного страхования владельцев транспортных средств.

Страховая сумма
Определенная Договором страхования сумма, в пределах которой Страховщик несет обязательства по выплате страхового возмещения при наступлении страхового случая и исходя из которой определяется размер страховой премии.

Страховая выплата
Денежная сумма, которую Страховщик в соответствии с Договором страхования обязан выплатить при наступлении страхового случая.

Страховой риск

Предполагаемое событие, на случай наступления которого производится страхование.

Страховые тарифы

Ставки страховой премии с единицы страховой суммы. 
Страховая премия

Плата за страхование, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику в порядке и в сроки, установленные Договором страхования. Размер страховой премии рассчитывается на основе тарифов, разработанных Страховщиком с учетом статистических данных по застрахованным событиям, а также в зависимости от степени риска при принятии его на страхование.

Страховые взносы
Единовременный платеж или периодические платежи страховой премии, осуществляемые Страхователем. 

Страховой случай 

В соответствии с настоящими Правилами страховым случаем является совершившееся событие, предусмотренное Договором страхования, в результате которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату.

Срок страхования

Определенный Договором страхования срок его действия.

Франшиза

Предусмотренная Договором страхования сумма в установленном размере, в пределах которой Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения.

1. СУБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ

1.1. По Договору, заключенному на основании настоящих Правил Закрытое акционерное общество «АИГ страховая и перестраховочная компания»» (далее - Страховщик) обязуется за обусловленную Договором плату при наступлении предусмотренных в Договоре страхования страховых случаев возместить другой стороне (далее - Страхователь) причиненные вследствие этих случаев прямые финансовые убытки, понесенные им с момента вступления Договора страхования в силу и в течение всего срока его действия, посредством выплаты страхового возмещения в пределах определенной Договором страхования страховой суммы.

1.2. Страхователем по настоящим Правилам может быть:  

· собственник транспортного средства или его представитель;  

· третье лицо,  пользующееся данным транспортным средством на законных основаниях (аренда, найм, по доверенности и т.д.);  

1.3. При заключении Договора страхования на условиях, содержащихся в настоящих Правилах, эти условия становятся неотъемлемой частью Договора страхования и обязательными для Страхователя и Страховщика. Страхователь и Страховщик вправе согласовать любые иные дополнения, исключения, уточнения к Договору страхования, не запрещенные действующим законодательством, исключить отдельные положения настоящих Правил из содержания Договора страхования, закрепив это в тексте Договора страхования.

1.4. Договор страхования считается заключенным на условиях, содержащихся в настоящих Правилах в том случае, если в Договоре страхования прямо указывается на их применение и сами Правила приложены к Договору страхования. Вручение Страхователю Правил страхования при заключении Договора страхования удостоверяется записью в Договоре страхования.

1.5. Страховщик вправе на основе настоящих Правил формировать Полисные условия страхования или Выдержки из Правил, страховые программы к отдельному Договору страхования или отдельной группе Договоров страхования, заключаемых на основе настоящих Правил страхования, ориентированные на конкретного Страхователя или сегмент Страхователей, - в той мере в какой это не противоречит действующему законодательству РФ и настоящим Правилам. Такие Полисные условия или Выдержки из Правил прилагаются к Договору страхования и являются его неотъемлемой частью.

1.6. Страховщик вправе присваивать маркетинговые названия отдельным группам единообразных Договоров страхования, заключаемым на основе настоящих Правил, в той мере, в какой как это не противоречит действующему законодательству РФ и в том порядке, как это предусмотрено действующим законодательством РФ.

2. ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ 

2.1. На основании настоящих Правил может быть застраховано:  

2.1.1. Транспортные средства, прошедшие регистрацию в государственных органах.  

2.1.2.  Дополнительное  оборудование  и  принадлежности  транспортного  средства,  не входящие в заводскую комплектацию транспортного средства.

2.1.3. Багаж, находящийся в данном транспортном средстве. 

2.2. Дополнительно на страхование могут приниматься:  

2.2.1. Гражданская ответственность Страхователя перед третьими лицами в случае причинения Страхователем вреда жизни, здоровью и имуществу третьих лиц вследствие эксплуатации Страхователем (владельцем транспортного средства или уполномоченным им лицом) застрахованного транспортного средства.  

2.2.2. Жизнь и здоровье водителя и пассажиров транспортного средства.

3. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ 

Страхование осуществляется по любому из страховых рисков, предусмотренных настоящим разделом   Правил или по их совокупности: 

3.1
"АВТОКАСКО" - группа рисков, включающий риски "УГОН" и "УЩЕРБ". 

3.1.1 "УГОН" - хищение Автотранспортного средства. 

3.1.2 "УЩЕРБ" - повреждение Автотранспортного средства в результате следующих событий:

· пожара или взрыва; 

· дорожно-транспортного происшествия (ДТП), за исключением повреждения колес, если при этом отсутствуют другие повреждения Автотранспортного средства;

· стихийного бедствия или природных явлений (урагана; наводнения; смерча; града; падения снега, льда, какого-либо постороннего предмета);

· противоправных действий третьих лиц. 

При страховании по риску "УЩЕРБ" подлежат возмещению документально подтвержденные расходы Страхователя по транспортировке поврежденного Автотранспортного средства от места происшествия до места хранения и/или ремонта при условии, что Автотранспортное средство не могло двигаться своим ходом из-за повреждений, вызванных страховым случаем. Транспортировка поврежденного Автотранспортного средства на расстояние свыше 100 км должна быть предварительно одобрена Страховщиком.

При страховании по риску «УЩЕРБ» страховая защита не распространяется на тент и специальное оснащение Автотранспортного средства такое как: чехлы, комплект инструмента, домкрат, аптечку, огнетушитель, противооткатное устройство, запасное колесо, знак аварийной остановки и тому подобное.

3.2 "ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ" - повреждение или утрата указанного в Полисе дополнительного оборудования в результате событий, перечисленных в пунктах 3.1.1 и 3.1.2. 

3.3 «ПОТЕРЯ ТОВАРНОГО ВИДА» – дополнительный ущерб, вызванный снижением товарной стоимости автотранспортного средства после кузовного ремонта вследствие событий, перечисленных в пункте 3.1.2.

3.4 «БАГАЖ» - повреждение, гибель или утрата находившегося в автотранспортном средстве багажа в результате событий, перечисленных в пунктах 3.1.1 и 3.1.2. 
3.5 «НЕСЧАСТНЫЙ СЛУЧАЙ» - телесные повреждения или гибель пассажиров и водителя застрахованного автотранспортного средства, в результате событий, перечисленных в пункте 3.1.2.

3.6
«ГРАЖДАНСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ» - возникшая по закону или решению суда обязанность Страхователя и/или Застрахованного лица возместить вред жизни, здоровью и/или имуществу третьего лица или лиц, причиненный во время эксплуатации Автотранспортного средства. 

По данному риску страхованием не покрываются:

· любые требования о возмещении вреда в связи с повреждением или уничтожением предметов, которые Страхователь (Застрахованное лицо) взял в аренду, прокат или в залог, либо принял на хранение по договору или в качестве дополнительной услуги. 

· любые требования о возмещении вреда, возникшего вследствие стихийного бедствия, или природных явлений.

· любые требования о возмещении вреда, причиненного: 

· членам семьи Страхователя (Застрахованного лица); 

· лицам, состоящим со Страхователем (Застрахованным лицом) в трудовых отношениях; 

лицам, находившимся в застрахованном Автотранспортном средстве.

Страховые риски не подлежат расширительному толкованию.  

3.8 Страховым случаем по данным Правилам является убыток, понесенный Страхователем в результате наступления событий перечисленных в пунктах 3.1-3.6 Правил в период действия Договора страхования.

4. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ СТРАХОВОГО ПОКРЫТИЯ

4.1. Согласно настоящим Правилам не возмещаются:

4.1.1. Ущерб, вызванный естественным износом ТС и дополнительного оборудования вследствие их эксплуатации;

4.1.2. Ущерб, нанесенный хищением, повреждением, уничтожением комплекта инструментов, аптечки, огнетушителя, знака аварийной остановки, стационарных противоугонных средств, если последние не были установлены заводом-изготовителем или не были застрахованы как дополнительное оборудование;

4.1.3. Убытки, возникшие вследствие не возврата застрахованного ТС Страхователю при страховании ТС, передаваемого в прокат, лизинг, аренду;

4.1.4. Хищение застрахованного ТС вместе с оставленными в нем учетными документами (свидетельством о регистрации ТС и/или паспортом ТС), за исключением случаев грабежа и разбоя ТС;

4.1.5. Хищение дополнительного оборудования или частей ТС, если они находились в момент страхового события отдельно от застрахованного ТС;

4.1.6. Хищение запасных колес ТС, если их хищение произошло без причинения повреждений самому застрахованному ТС;

4.1.7. Дорожно-транспортное происшествие, произошедшее вследствие  эксплуатации Страхователем технически неисправного транспортного средства. Технически неисправным транспортным средством считается ТС имеющее неисправности, указанные в «Перечне неисправностей и условий, при которых запрещается эксплуатация транспортных средств» - «Приложение к Основным положениям по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанностях должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения».

4.2. Не признаются страховыми случаями и не покрываются настоящим страхованием события, которые привели к повреждению, гибели застрахованного ТС, причинению вреда, жизни и здоровью Застрахованных лиц, а так же вреда третьим лицам, если они произошли в результате:

4.2.1. умышленных действий Страхователя, Выгодоприобретателя, лица, допущенного к управлению застрахованным транспортным 
средством по Договору страхования (полису), пассажиров  застрахованного ТС, направленных на наступление страхового случая, либо при совершении или попытке совершения вышеуказанными лицами преступления;

4.2.2. управления застрахованным транспортным средством лицом:
- не допущенным к управлению по Договору страхования (страховому полису);

- не имеющим водительского удостоверения на право управления транспортным средством соответствующей категории;
- не имеющим доверенности на право управления застрахованным транспортным средством или не указанным в путевом листе;
- находившимся в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортным средством, а также, если водитель застрахованного транспортного средства скрылся с места ДТП или отказался пройти медицинское освидетельствование (экспертизу);

4.2.3. перевозки ТС в качестве груза;

4.2.4. использования застрахованного ТС в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению без письменного согласования со Страховщиком, а также в целях, не свойственных его техническому назначению;

4.2.5. передачи застрахованного ТС в лизинг, аренду, прокат или залог без письменного согласования со Страховщиком;
4.2.6. нарушения Страхователем или лицом, допущенным к управлению застрахованным транспортным средством по Договору страхования (страховому полису), правил эксплуатации ТС, пожарной безопасности, перевозки и хранения огнеопасных и взрывоопасных веществ и предметов, требований безопасности при перевозке грузов (согласно Правилам дорожного движения);

4.2.7. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
4.2.8. военных  действий, маневров или иных военных мероприятий, террористических актов, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного ТС по распоряжению государственных органов;

4.2.9. повреждения деталей и систем электрооборудования в результате возникновения  в них короткого замыкания электрического тока, не повлекшего иного ущерба, покрываемого настоящим страхованием.

4.3. Не подлежит возмещению ущерб по страхованию гражданской ответственности при эксплуатации транспортных средств, если вред был причинен:

·  личности работников при исполнении ими обязанностей в соответствии с трудовыми или гражданско-правовыми договорами, заключенными со Страхователем транспортного средства, указанного в Договоре страхования, и/или имуществу, принадлежащему указанным лицам;

·  вследствие непреодолимой силы или умышленных действий или грубой неосторожности пострадавших третьих лиц;

·  транспортным средством, выбывшим из обладания его Страхователем или лиц, допущенных к управлению транспортным средством, в результате противоправных действий  других лиц; 

·  личности и/или  имуществу членов семьи Страхователя, а также других лиц, названных в Договоре страхования, иждивенцев, иных граждан, ведущих общее хозяйство со Страхователем, если Страхователь является физическим лицом;

·  Страхователю лицами, названными в Договоре страхования;

·  окружающей природной среде;

·  жизни и здоровью застрахованных лиц (водитель и пассажиры), находившихся в эксплуатируемом автотранспортном средстве в момент наступления страхового случая;

· автотранспортному средству Страхователя.

4.4. Если в Договоре страхования не предусмотрено иное, страховое возмещение также не предоставляется в следующих случаях причинения ущерба застрахованному ТС:

4.4.1. Моральный вред, упущенная выгода, простой и другие, косвенные коммерческие потери, убытки и расходы Страхователя, Выгодоприобретателя, третьих лиц.

4.4.2. Ущерб, нанесенный хищением, повреждением, уничтожением застрахованной авто магнитолы со съемной передней панелью, если передняя панель была оставлена в застрахованном транспортном средстве во время стоянки;

4.4.3. Ущерб, нанесенный поломкой, отказом, выходом из строя деталей, узлов и агрегатов ТС в результате его эксплуатации, в том числе вследствие попадания во внутренние полости узлов и агрегатов посторонних предметов, животных, птиц, веществ, дождевой и талой воды.

5. СТРАХОВАЯ СУММА

5.1. По каждому из видов риска в Договоре страхования устанавливаются следующие страховые суммы:  

5.1.1. Страховая сумма по рискам «Угон», «Ущерб», «Дополнительное оборудование» не должна превышать действительной стоимости застрахованного имущества.

5.1.2. По каждому транспортному средству (ТС) страховая сумма по рискам «Угон», «Ущерб», «Дополнительное оборудование», а также в случае распространения страхового покрытия на случаи, предусмотренные в п. 4.4.2 и п. 4.4.3 Правил, устанавливается в размере действительной стоимости. Действительная стоимость определяется исходя из первоначальной стоимости (суммы затраченной на приобретение) ТС или дополнительного оборудования с учетом износа.

Если Договором страхования не предусмотрено иное, устанавливаются следующие нормы износа для ТС и дополнительного оборудования:

1-й год эксплуатации – 30 % за год;

2-й год эксплуатации – 15 % за год;

3-й год эксплуатации и последующие – 10 % за год.

5.1.3. Если страховая сумма, указанная в Договоре страхования, превышает действительную стоимость ТС, Договор страхования является недействительным в части, превышающей действительную стоимость ТС на дату заключения Договора страхования.

5.1.4. По риску «Гражданская ответственность» страховая сумма (общий лимит ответственности Страховщика) устанавливается по соглашению сторон. В рамках установленной страховой суммы определяется лимит ответственности по одному страховому случаю.

5.1.5. По риску «Несчастный случай» страховая сумма устанавливается по соглашению сторон. При этом Договор страхования может быть заключен по паушальной системе или по системе страхования мест. 

Застрахованными считаются лица, находящиеся в ТС, указанном в Договоре страхования, по своей доброй воле и с разрешения лица, имеющего право распоряжаться застрахованным ТС.

При заключении Договора страхования по паушальной системе в Договоре страхования оговаривается общая страховая сумма по всем находящимся в ТС пассажирам и водителю. При этом страховая сумма на каждого пассажира (водителя), пострадавшего в результате страхового случая составляет:
а) 40 % от общей страховой суммы, если пострадало одно застрахованное лицо;

б) 35 % от общей страховой суммы, если пострадало два застрахованных лица;

в) если пострадало три застрахованных лица или более, общая страховая сумма делится на равные доли между всеми пострадавшими застрахованными лицами.

При заключении Договора страхования по системе страхования мест, в Договоре страхования оговаривается страховая сумма на каждое застрахованное место в ТС, которая является страховой суммой для одного застрахованного лица.

При страховании водителя и пассажиров от несчастных случаев количество застрахованных не может превышать количество посадочных мест в ТС.

5.1.6. Страховая сумма по риску «Багаж», а также в случае распространения страхового покрытия на случаи, указанные в п.4.4.1 Правил, устанавливается по согласованию сторон.

5.2. В период действия Договора страхования, заключенного сроком на один год Страхователь может внести изменения в части увеличения размеров страховой суммы. При увеличении страховой суммы заключается дополнительный Договор страхования с уплатой страховой премии, исчисленной исходя из полных месяцев, оставшихся до конца действия Договора страхования. При этом неполный месяц считается как полный. Расчет страховой премии по дополнительному Договору страхования производится по формуле:  

                                                                              n
                                                   Д=(П2 - П1) х ----

                                                                             12 

где: П1, П2 - премия в расчете на год по первоначальной и конечной страховым суммам, соответственно;  

n - количество полных месяцев, оставшихся до конца Договора страхования.  

Дополнительный Договор страхования оформляется так же, как и основной, в соответствии со ст. 8. настоящих Правил.   

5.3. Страховая сумма устанавливается в российских рублях. По соглашению сторон в Договоре страхования страховая сумма может быть указана в иностранной валюте, эквивалентом которой является соответствующая сумма в рублях (в дальнейшем – страхование с валютным эквивалентом).
6. ФРАНШИЗА
6.1. В Договоре страхования может быть предусмотрена условная или безусловная франшиза.

6.1.1. При назначении в Договоре страхования условной франшизы Страховщик освобождается от ответственности за убыток, если его размер не превышает размер франшизы, и убыток подлежит возмещению полностью, если его размер превышает размер франшизы.

6.1.2. При назначении в Договоре страхования безусловной франшизы ответственность Страховщика определяется размером убытка за минусом 

франшизы.

6.2. Размер франшизы определяется по соглашению сторон при заключении Договора страхования в процентном отношении к страховой сумме или в абсолютной величине.

6.3. Применение франшизы может служить фактором, влияющим на снижение страхового тарифа за счет поправочных коэффициентов, за исключением случаев, когда применение франшизы является непременным условием принятия риска на страхование.

7. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК ЕЕ ОПЛАТЫ

7.1. Договор страхования заключается сроком на 1 год или менее года (краткосрочное страхование). При заключении Договора страхования на срок менее года страховая премия уплачивается в следующих размерах от суммы годовой страховой премии:  

	Срок страхования. Месяцев
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Размер страховой премии в % от годовой премии
	30
	40
	50
	60
	65
	70
	75
	80
	85
	90
	95
	100


При этом неполный месяц действия Договора страхования принимается за полный.

7.2.  Страховая премия по Договору страхования исчисляется исходя из страховых сумм и тарифных ставок, установленных Страховщиком. В зависимости от водительского стажа, места стоянки транспортного средства, его стоимости (уникальности), а также конъюнктуры страхового рынка, особенностей региона, в котором  эксплуатируется транспортное средство, условия Договора страхования и тарифные ставки страховой премии в каждом  конкретном  случае могут  быть  изменены  по договоренности сторон.  

7.3. Страховая премия может быть уплачена как наличным, так и безналичным платежом,  после заключения Договора и осмотра объекта, принимаемого на страхование. Днем уплаты страховой премии считается день зачисления денежных средств на счет Страховщика.  

7.4. При заключении Договора страхования сроком на 1 год Страхователь по согласованию со Страховщиком имеет право на уплату страховой премии в рассрочку. В случае неуплаты до оговоренной даты очередного платежа страховой премии, Договор страхования считается прекращенным с этой даты, а оплаченные части страховой премии не возвращаются.  

7.4.1. При желании Страхователь может возобновить Договор страхования, уплатив вторую половину страховой премии и неустойку в размере 10 % от невнесенной в срок суммы страховой премии.  Срок страхования при этом не продлевается. По страховым случаям, происшедшим в период со дня прекращения действия Договора страхования до дня его возобновления, Страховщик ответственности не несет.  

7.5.  В случае досрочного прекращения Договора страхования по требованию Страхователя Страховщик возвращает ему неиспользованную часть страховой премии за неистекший срок Договора согласно следующей таблице:  
	Продолжительность Договора страхования, месяцев
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Процент от годовой страховой премии, возвращаемый Страхователю
	70
	60
	50
	40
	35
	30
	25
	20
	15
	10
	5
	0


При этом неполный месяц действия Договора страхования принимается за полный.

При наличии выплат страховых возмещений возврат неиспользованной части страховой премии не производится.

7.6.  Страхователю, неоднократно  обращавшемуся в течение срока действия Договора страхования за получением страхового возмещения, при заключении Договора страхования на новый срок тарифные ставки могут быть увеличены.  

7.7. Страховая премия (страховой взнос) устанавливается в российских рублях. По соглашению Сторон в Договоре страхования  страховая премия (страховой взнос) может быть указана в иностранной валюте, эквивалентом которой является соответствующая сумма в рублях.

При страховании с валютным эквивалентом, страховая премия (страховой взнос) уплачивается в рублях по курсу Центрального Банка РФ, установленному для иностранной валюты на дату уплаты (перечисления).

В случаях, когда законодательством Российской Федерации разрешены расчеты между Сторонами Договора страхования в иностранной валюте, страховая премия (страховой взнос) может быть установлена, а также может быть оплачена Страхователем в иностранной валюте.

8. ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ: ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ

8.1. Договор страхования заключается на основании письменного заявления Страхователя, регистрационных документов ТС, акта осмотра ТС и документов на приобретение ТС.  

8.2. При заключении Договора страхования, его возобновлении, изменений условий страхования Страхователь обязан предоставить транспортное средство для осмотра.

8.3. Ответственность Страховщика не распространяется на  детали (узлы, агрегаты), имеющие повреждения на момент заключения Договора страхования.  

8.4. При заключении Договора страхования страхователь обязан предоставить страховщику документы, подтверждающие его имущественный интерес в отношении объекта страхования. 

8.5. В подтверждение заключения Договора страхования после уплаты страховой премии Страхователю выдается страховой полис.  

8.6. В случае утраты страхового полиса в период действия Договора страхования Страховщик выдает Страхователю по его письменному заявлению дубликат.  

8.7. Договор страхования вступает в силу с 00 часов дня, следующего за днем уплаты Страхователем страховой премии или ее первой части.  

8.8. При возобновлении Договора страхования по п.7.4.1 настоящих Правил, Договор страхования вступает в силу с 00 часов дня, следующего за днем уплаты указанной в п.7.4.1. суммы представителю Страховщика или поступлении этой суммы на расчетный счет Страховщика.  

8.9. Действие Договора страхования заканчивается в 24 часа того дня, который указан в полисе как день окончания Договора страхования.  

8.10. Договор страхования, по которому были произведены выплаты страхового возмещения,  сохраняет силу до конца срока его действия в размере 
страховой суммы, обусловленной Договором страхования, если иного не оговорено Договором страхования.  

8.10.1. Если страховое возмещение за транспортное средство по риску "Угон" выплачено в размере  страховой суммы, то действие Договора страхования прекращается с момента окончательного расчета. При этом возврат страховой премии по другим рискам не производится.  

8.11. В случае досрочного расторжения Договора страхования по инициативе:  

8.11.1. Страхователя, он обязан:  

- письменно уведомить об этом Страховщика за 30 дней до даты расторжения Договора страхования;  

   - вернуть полис Страховщику.  

В  этом  случае  ответственность Страховщика по Договору страхования прекращается в 0 часов 00 минут дня, указанного в заявлении о расторжении Договора страхования.  

8.11.2. Страховщика (в случаях представления Страхователем (выгодоприобретателем) документов, не соответствующих действительности, дачи заведомо ложной информации, имеющей существенное значение для определения степени риска и в других случаях умышленного обмана Страховщика), последний обязан:

 
-  письменно уведомить Страхователя. 

8.12. При досрочном расторжении Договора страхования возврат страховой премии производится на условиях изложенных в п. 7.5 Правил.  

8.13. При переходе транспортного средства в собственность другого лица в порядке наследования, Договор страхования сохраняет  силу  до  конца  срока  действия  с  внесением  следующих изменений в полисе: фамилии и адреса Страхователя на основании свидетельства о наследстве.  

8.14. Все изменения и дополнения к Договору страхования оформляются в письменном виде приложением к Договору страхования, и должны быть скреплены подписями и печатями обеих Сторон.

9. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН ПО ДОГОВОРУ СТРАХОВАНИЯ
9.1. Страховщик обязан:

а) выдать страховой полис с приложением Правил страхования;

б) после получения от Страхователя (Выгодоприобретателя) заявления о выплате страхового возмещения, исполнения им обязанностей, указанных в разделе 10 настоящих Правил, в предусмотренные настоящими Правилами и Договором страхования сроки, провести расследование причин и обстоятельства страхового события, определить размер ущерба, и при признании факта наступления страхового случая произвести выплату страхового возмещения;

в) известить Страхователя об отказе в выплате страхового возмещения, если имеются основания для отказа;

г) не разглашать полученные им в результате своей профессиональной деятельности сведения о Страхователе;

9.2. Страхователь обязан:

а) своевременно уплачивать страховые взносы;

б) при заключении Договора страхования сообщать Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих значение для оценки страхового риска, а также обо всех заключенных или заключаемых Договорах страхования в отношении данного объекта страхования;

в) в течение действия Договора страхования уведомлять Страховщика о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение страхового риска;

г) При наступлении события, имеющего признаки страхового случая, Страхователь обязан:

- принять необходимые меры в целях предотвращения и уменьшения возможных убытков;

- незамедлительно, как только это станет возможно, заявить о происшествии в компетентные государственные органы и сообщить Страховщику;

· подать Страховщику письменное заявление установленной формы с описанием всех известных Страхователю на момент подачи заявления обстоятельств происшествия.

· предъявить представителю Страховщика поврежденное транспортное средство для осмотра;

· возвратить Страховщику полученное страховое возмещение в полном объеме или часть страхового возмещения, если в течение предусмотренных законодательством РФ сроков исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое по закону или настоящими Правилами полностью или частично лишает Страхователя или Выгодоприобретателя права на страховое возмещение;

известить Страховщика о получении Страхователем (Выгодоприобретателем) возмещения от Третьих лиц, виновных в причинении ему ущерба, в течение 24 (двадцати четырех) часов со времени получения такого возмещения;

д) Если объект страхования застрахован в других страховых компаниях, то Страхователь обязан в письменной  форме известить об этом представителя  Страховщика и предъявить полис и Договор страхования. В этом случае Договор страхования заключается на недострахованную часть страховой стоимости объекта или по другим видам риска. О двойном страховании Страховщиком делается отметка в полисе.

Страхователь обязан письменно сообщить Страховщику обо всех других Договорах страхования ТС, заключенных в период действия данного Договора страхования.

Если в момент наступления страхового случая в отношении застрахованного ТС действовали также другие Договоры страхования, возмещение по убытку распределяется пропорционально соотношению страховых сумм, в которых ТС застраховано каждым страховщиком, а Страховщик выплачивает возмещение лишь в части, падающей на его долю. 

9.3. Страховщик имеет право:

а) запрашивать у Страхователя и у компетентных органов информацию, необходимую для установления факта страхового случая и определения размера подлежащего выплате страхового возмещения, а также самостоятельно выяснять причины и обстоятельства наступления страхового события, проводить экспертизу обстоятельств и причин наступления страхового события;

б) давать указания Страхователю о совершении необходимых действий в связи со страховым случаем;

в) требовать изменения условий Договора страхования и уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению степени риска;

Если Страхователь возражает против изменения условий Договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения Договора страхования.

Страховщик не вправе требовать расторжения Договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

9.4. Страхователь имеет право:

а) требовать от Страховщика перезаключения Договора страхования при проведении мероприятий, существенно уменьшающих степень риска;

б) отказаться от Договора страхования  в соответствии с условиями настоящих Правил о досрочном расторжении Договора по инициативе Страхователя;

в) на получение дубликата страхового полиса при его утере в период его действия. После выдачи по заявлению Страхователя дубликата полиса утерянный полис считается недействительным, и выплаты по нему не производятся. При этом за выдачу дубликата страхового полиса Страховщик имеет право взимать устанавливаемую им дополнительную плату;

г) в случае перехода транспортного средства в собственность другого лица Страхователь имеет право переоформить полис на нового собственника ТС или переоформить Договор страхования на другое транспортное средство, приобретенное взамен прежнего с перерасчетом страховой премии.  

9.5. Договором страхования могут быть установлены и иные обязанности сторон, не противоречащие законодательству Российской Федерации.

10. СТРАХОВАЯ ВЫПЛАТА

10.1. Страховое возмещение выплачивается после того, как полностью будут определены причины и размер убытка. При этом обязанность предоставления документов, обосновывающих причины наступления страхового случая и размер убытка, лежит на Страхователе.

10.2. Выплата страхового возмещения производится после предоставления Страхователем документов, свидетельствующих о наступлении и последствиях страхового случая, а также урегулирования всех формальностей по страховому случаю в течение одного месяца по рискам «Угон» и «Несчастный случай» и в течение 10 рабочих дней по всем остальным рискам.

10.3. Размер страхового возмещения по рискам «Ущерб», «Угон» и «Дополнительное оборудование», а также по случаям, предусмотренным в п.п. 4.4.1-4.4.3 Правил, определяется Страховщиком на основании документов, подтверждающих размер ущерба в пределах страховой суммы, установленной Договором страхования.

10.3.1. При повреждении ТС и/или доп. оборудования страховое возмещение выплачивается в размере фактической стоимости его восстановления. Страховщик возмещает стоимость замененных деталей, узлов и агрегатов по их реальной стоимости без учета износа, однако в случае замены кузова, двигателя, аккумуляторной батареи, колес, элементов системы выпуска отработавших газов и деталей подвески Страховщик имеет право выплачивать страховое возмещение с учетом износа заменяемых деталей, узлов и агрегатов.

10.3.2. В случае гибели ТС и/или доп. оборудования страховое возмещение выплачивается в размере 70%  от страховой суммы с учетом старения (износа) за период действия Договора страхования.

Примечание: гибелью признается такое повреждение ТС или доп. оборудования, при  котором стоимость его восстановительного ремонта превышает 70% страховой суммы с учетом старения (износа) за период действия Договора страхования.

10.3.3. Повреждения или полная гибель автомобильных шин и дисков колес при движении ТС возмещается лишь тогда, когда произошли другие убытки, застрахованные по Договору страхования, прямо или косвенно относящиеся к данному происшествию.

10.3.4. При выплате страхового возмещения по риску «Угон» страховое возмещение определяется в размере страховой суммы. 

10.3.5. Если страховая сумма, установленная в страховом полисе, окажется меньше действительной стоимости ТС на момент страхового случая, страховое возмещение выплачивается пропорционально отношению страховой суммы и действительной стоимости ТС.

10.3.6. Перед выплатой страхового возмещения по риску «Угон» Страхователь обязан заключить со Страховщиком дополнительное соглашение, по которому, в случае обнаружения похищенного ТС, Страхователь обязуется либо вернуть Страховщику полученное страховое возмещение в размере рыночной стоимости найденного ТС, либо передать найденное ТС в собственность Страховщику, при этом все расходы по доставке ТС в Москву и  его переоформлению лежат на Страхователе.

10.3.7. После выплаты страхового возмещения по риску «Угон», а также по риску «Ущерб» в случае гибели ТС, действие Договора страхования прекращается, возврат страховой премии не производится.

10.3.8. Если ТС в результате страхового события лишилось возможности 
двигаться самостоятельно, Страховщик возместит расходы по его доставке до ближайшей ремонтной мастерской, а также необходимые и целесообразно произведенные им расходы по спасанию поврежденного застрахованного ТС, по предотвращению и уменьшению ущерба. 

10.3.9. При наступлении события, имеющего признаки страхового случая по рискам «Ущерб» и/или «Дополнительное оборудование» Страхователь обязан:

1) Незамедлительно принять меры к спасению ТС, предотвращению его дальнейшего повреждения и устранению причин, способствующих возникновению дополнительного ущерба;

2) Незамедлительно заявить о происшествии в компетентные органы (ГИБДД, милицию, пожарный надзор и т.п.). Данное условие не является обязательным в случае повреждения элементов остекления, внешней световой сигнализации, а также в иных, согласованных со Страховщиком случаях.

3) Незамедлительно, как только это станет возможно, в письменной форме заявить Страховщику о происшествии и согласовать дальнейшие действия по урегулированию претензии.

4) Предъявить представителю Страховщика поврежденное Автотранспортное средство до его ремонта, а также поврежденные части, детали и дополнительное оборудование для осмотра и согласовать со Страховщиком дальнейшие действия, при этом Страхователь обязан следовать рекомендациям Страховщика по минимизации ущерба. 

5) Предоставить Страховщику любые документальные или иные свидетельства, которые являются достаточными доказательствами наличия у Страхователя страхового интереса на момент происшествия, а также того, что происшествие является страховым случаем, а убыток покрывается согласно условиям Полиса. 

6) Страхователь обязан согласовать место и стоимость ремонта со Страховщиком.

7) Представить Страховщику копию Договора страхования (полиса).

10.3.10. При наступлении страхового случая по риску «Угон» Страхователь обязан:

1) Незамедлительно после обнаружения пропажи ТС заявить о происшествии в ОВД.

2) В течение суток с момента обнаружения факта похищения ТС в письменном виде (по электронной почте или по факсу), с указанием всех обстоятельств события, заявить о происшедшем Страховщику;

3) Передать Страховщику оригиналы регистрационных документов на ТС (свидетельство о регистрации ТС, ПТС), а также два комплекта ключей с брелоками противоугонных систем (оригиналы);

4) Передать Страховщику копию Договора страхования (полиса);

5) Передать Страховщику все доверенности, выданные на использование и распоряжение ТС;

6) Представить Страховщику заверенные следственными органами копии постановлений о возбуждении и приостановлении уголовного дела с результатами расследования или о передаче дела в суд;

7) Передать Страховщику обязательство Страхователя о возврате страхового возмещения в случае обнаружения похищенного ТС.

10.3.11. В случае распространения страхового покрытия на случаи, указанные в п.п. 4.4.1-4.4.3 Правил, страховая выплата осуществляется в следующем размере:

- для морального вреда, упущенной выгоды, простоя и других, косвенных коммерческих потерь, убытков и расходов Страхователя, Выгодоприобретателя, третьих лиц, - в размере, установленном решением суда;

- для ущерба, нанесенного хищением, повреждением, уничтожением застрахованной авто магнитолы со съемной передней панелью, если передняя панель была оставлена в застрахованном транспортном средстве во время стоянки – в размере реального действительного ущерба, но не более суммы затрат, необходимых для замены магнитолы со съемной передней панелью;

- для ущерба, нанесенного поломкой, отказом, выходом из строя деталей, узлов и агрегатов ТС в результате его эксплуатации, в том числе вследствие попадания во внутренние полости узлов и агрегатов посторонних предметов, животных, птиц, веществ, дождевой и талой воды – в размере реального действительного ущерба, но не более суммы затрат, необходимых для замены или ремонта (восстановления) поврежденных деталей, узлов и агрегатов ТС.
10.4. При наступлении события, в результате которого от третьего лица может последовать или последовала претензия о возмещении вреда, Страхователь обязан:

а) выполнить обязанности, предусмотренные правилами дорожного движения в случае ДТП, принять меры для уменьшения возможных убытков от происшествия.

б) записать фамилии, адреса, телефоны и номера ТС участников и очевидцев ДТП.

В) оформить совместно с другими участниками ДТП Извещение о ДТП и сообщить иным участникам ДТП, предъявившим какие-либо претензии о возмещении причиненного ущерба номер своего полиса и реквизиты страховщика.

Г) в течение трех рабочих дней с момента ДТП передать Страховщику извещение о ДТП и следовать указаниям страховщика по урегулированию претензии.

д) незамедлительно сообщить Страховщику о начале действия компетентных органов по факту причинения вреда и нанесения ущерба, либо предъявлении третьим лицом официальной претензии включая вызов на осмотр поврежденного имущества;

е) сообщить Страховщику все обстоятельства, происшествия и представить все документы и материалы, необходимые для принятия решения о признании события страховым случаем;

ж) без письменного согласия Страховщика не давать обещаний и не делать предложений о добровольном возмещении убытка, не признавать полностью или частично свою ответственность.

10.5. Страховщик имеет право по своему усмотрению взять на себя защиту прав Страхователя и вести все дела по урегулированию убытка, а также возбуждать контрпретензии и вести судебное дело от имени Страхователя. В этом случае Страхователь обязан оказывать Страховщику всевозможную помощь, в который последний будет нуждаться. 

10.6. Выплата страхового возмещения по риску «Несчастный случай» производится в пределах страховой суммы, если в результате несчастного случая последовала смерть или постоянная утрата общей трудоспособности (наступление инвалидности) Застрахованного лица, находящегося в ТС в момент страхового события. Если в результате страхового в случая последовала смерть Застрахованного лица, выплата производится его наследникам по закону или по завещанию.

10.6.1.  При наступлении смерти Застрахованного выплачивается страховое обеспечение в размере 100%  установленной по данному риску страховой суммы. 

При постоянной утрате Застрахованным лицом общей трудоспособности (наступления инвалидности) выплачивается страховое обеспечение в следующих размерах:  

- 80 % от страховой суммы на одного Застрахованного или страховой суммы за одно место при получении 1 группы инвалидности;  

- 65 % от страховой суммы на одного Застрахованного или страховой суммы за одно место при получении 2 группы инвалидности;  

- 50 % от страховой суммы на одного Застрахованного или страховой суммы за одно место при получении 3 группы инвалидности.  

10.7. Помимо случаев предусмотренных законодательством РФ о страховании, страховое возмещение не выплачивается, если:

- ущерб явился следствием любого рода военных действий и их последствий, террористических актов, гражданских волнений, забастовок, мятежа, конфискации, реквизиции, ареста, уничтожения или повреждения ТС по распоряжению гражданских или военных властей;

- ущерб явился следствием воздействия ядерной энергии в любой форме;

- ущерб явился следствием умышленных действий Страхователя, водителя, пользующегося ТС по доверенности или Договору аренды ТС или членов семьи Страхователя;

- ущерб явился следствием нарушения Страхователем или водителем, пользующимся ТС по доверенности или Договору аренды ТС, норм технической безопасности при погрузке (разгрузке) и транспортировке грузов (багажа).

- Страхователь не выполнил своих обязательств, предусмотренных настоящими Правилами;

- факт причинения ущерба не подтверждается компетентными органами (ГИБДД, ОВД, ГПС), за исключением случаев, описанных в п. 10.3.9.2);

- Страхователь или водитель, пользующийся ТС по доверенности или договору аренды ТС, находился во время управления ТС в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;

· Страхователь или водитель ТС, не имел права пользования и/или управления этим ТС;

· ТС использовалось для аренды, проката, в целях обучения вождению, для участия в соревнованиях без согласования со Страховщиком.

10.8. Не подлежат возмещению косвенные расходы, и убытки, вызванные страховым событием, как то штраф, проживание в гостинице во время ремонта, командировочные расходы, упущенная выгода, потеря дохода, простой, убытки, связанные с истечением гарантийного срока, моральный ущерб. 

10.9. Страховщик вправе в счет страховой выплаты организовать и оплатить ремонт поврежденного имущества. Ответственность за качество ремонта несет лицо, осуществившее ремонт.

В случае угона застрахованного ТС Страховщик имеет право заменить выплату страхового возмещения компенсацией ущерба в натуральной форме путем предоставления аналогичного ТС. 

10.10. При страховании с валютным эквивалентом, страховая выплата осуществляется в рублях по курсу Центрального Банка Российской Федерации, установленному для соответствующей валюты на дату выплаты (перечисления). 

При этом с целью осуществления контроля за валютным риском Страховщик вправе применять ограничения на величину изменения курса валют, принимаемого Страховщиком в качестве допустимого для применения страхования с валютным эквивалентом, отражая такие ограничения соответствующим образом в Договоре страхования. 

Применение таких ограничений будет означать, что при расчете суммы страховой выплаты условие о выплате по курсу Центрального Банка Российской Федерации применяется в случае, если курс установленной в Договоре страхования валюты не превышает максимального курса для выплат. Под максимальным курсом для выплат понимается курс соответствующей валюты, установленный Центральным Банком РФ на дату перечисления страховой премии, увеличенный на 1% (один процент) за каждый месяц (в т.ч. неполный), прошедший с момента перечисления премии. В случае, если курс иностранной валюты, установленный Центральным Банком Российской Федерации, превысит вышеуказанный максимальный курс, размер страховой выплаты определяется исходя из максимального курса. 

В случаях, разрешенных законодательством РФ, выплата страхового возмещения производится в иностранной валюте.

11. ОТКАЗ В ВЫПЛАТЕ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
11.1. Страховщик имеет право отказать в страховой выплате, если:

- о наступлении страхового случая Страховщик не был извещен в сроки, обусловленные в Договоре страхования, если не будет доказано, что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности произвести страховую выплату;

- убытки возникли вследствие того, что Страхователь умышленно не принял разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки;

- страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя.

11.2. Страховщик также не выплачивает страховое возмещение в отношении убытков, произошедших по следующим причинам:

- предоставления Страхователем Страховщику заведомо ложной информации, сведений и документов на застрахованное ТС;

- получения Страхователем соответствующего возмещения ущерба от лица, виновного в причинении ущерба;

- уничтожения или повреждения ТС в результате события, которое не признано Страховщиком как страховой случай;
- наступления события до вступления Договора страхования в силу;

- умышленного непринятия Страхователем разумных и доступных мер к уменьшению возможных убытков;

- невыполнения Страхователем обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами и условиями Договора страхования, которое повлекло за собой невозможность принятия Страховщиком решения о признании случая страховым и выплате страхового возмещения (обеспечения);

- если Страхователь или Выгодоприобретатель отказались от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя или Выгодоприобретателя, то Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы возмещения (не обеспечение права требования к виновным лицам).

11.3. Страховое возмещение не выплачивается в случае, если Автотранспортное средство подлежит аресту или конфискации, либо является объектом каких-либо санкций государственных органов.

12. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

12.1. Все права на имущество Страхователя, за которое выплачено страховое возмещение в размере полной страховой суммы, переходят к Страховщику (по его усмотрению).

12.2. После произведенного ремонта ТС, вызванного страховым случаем, в 5-ти-дневный срок Страхователь обязан предъявить ТС представителю Страховщика, в противном случае он не несет повторную ответственность за поврежденные детали, узлы, агрегаты.

12.3. В соответствии с действующим законодательством к Страховщику, после выплаты страхового возмещения Страхователю в пределах выплаченных сумм переходит право требования возмещения ущерба к лицам, ответственным за причиненный ущерб.

12.4. Страхователь теряет право на страховое возмещение, если ущерб полностью возмещен лицом, ответственным за причиненный ущерб.

12.5. Если же ущерб возмещен частично или менее причитающегося страхового возмещения, то оно выплачивается с учетом суммы, полученной Страхователем от лица, ответственного за причиненный ущерб.

12.6. Споры по Договорам страхования между Страхователем и Страховщиком решаются в порядке, предусмотренном законодательством РФ.
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